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Wroctaw, 21.06.2018r.

ZAPYTANIE OFERTOWE 03/06/2018/1.4.

na zakup ustugi opracowania i przeprowadzania pozycjonowania sklepu internetowego w wyszukiwarce Google -
(SEM) — adresat pozycjonowania to klienci z Niemiec, Norwegii, Szwecji.

Zakup realizowany w ramach projektu pn. ,Otwarcie nowego kanatu dystrybucji i promocja produktéw firmy ADER
MEBLE BIUROWE | HOTELOWE Piotr Pietryka na rynkach zagranicznych”, wspétfinansowanego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslaskiego 2014 - 2020, Os priorytetowa: 1.
Przedsiebiorstwa i innowacje
Dziatanie: 1.4 Internacjonalizacja przedsiebiorstw,

Poddziatanie: 1.4.1 Internacjonalizacja przedsiebiorstw — konkurs horyzontalny,

Schemat 1.4.1.B.a.b Zwiekszanie miedzynarodowej ekspansji MSP poprzez wdrozenie nowych modeli biznesowych
oraz zwiekszenie ekspansji na rynki zewnetrzne.

. Zamawiajacy:

ADER MEBLE BIUROWE | HOTELOWE

Piotr Pietryka

Siedziba zamawiajacego:

Wroctaw, ul. Przedswit 18; 54-618 Wroctaw
Miejsce realizacji projektu:

Wroctaw, Al. Karkonoska 10; 53-015 Wroctaw
Il. Opis przedmiotu zamoéwienia

79000000-4 Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji, drukowania i zabezpieczania

Przedmiotem zamdwienia jest:

Zakup ustugi opracowania i przeprowadzania pozycjonowania sklepu internetowego w wyszukiwarce Google - (SEM)
— adresat pozycjonowania to klienci z Niemiec, Norwegii, Szwecji. Celem ustugi jest promocja produktéw firmy na
rynkach zagranicznych tj. dotarcie do jak najszerszego grona potencjalnych klientow.
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I1.1. Zakres zamOwienia

Krétki opis projektu: Przedmiotem projektu pt. “Otwarcie nowego kanatu dystrybucji i promocja produktéw firmy
ADER MEBLE BIUROWE | HOTELOWE Piotr Pietryka na rynkach zagranicznych” jest otwarcie nowego kanatu
dystrybucji i promocja produktéw firmy ADER MEBLE BIUROWE | HOTELOWE Piotr Pietryka na rynkach
zagranicznych. Nowym kanatem dystrybucji bedzie sprzedaz online za pomocg sklepu internetowego. Dzieki temu

narzedzi

u Wnioskodawca bedzie sprzedawat dotychczas oferowane, tradycyjne meble biurowe i meble hotelowe

oraz nowe produkty tj. meble z tektury, na rynkach zagranicznych. Beda to gtéwnie rynki niemiecki, norweski i

szwedzki. Projekt obejmuje promocje produktéw firmy, ktdra bedzie odbywata sie w Internecie i skierowana bedzie

do klientéw zagranicznych, gtéwnie niemieckich, norweskich i szwedzkich.

Przedmiot i zakres zamodwienia obejmuje:

12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.

Warunki

opracowanie szczegdtowego planu kampanii,

propozycja stéw kluczowych (wraz z przettumaczeniem na jezyki: niemiecki, norweski i szwedzki).
szczegotowy audyt strony (sklepu internetowego),

analiza linkéw przychodzacych,

wsparcie podczas optymalizacji,

analiza wiruséw,

utworzenie Google Analytics i Google Search Console,

Linkowanie Trust Rank,

utworzenie stron zapleczowych,

. publikacja wpisdéw na stronach zapleczowych /mc (wraz z przettumaczeniem na jezyki: niemiecki, norweski i

szwedzki).

. publikacja wpisdw na serwisach zewnetrznych (wraz z przettumaczeniem na jezyki: niemiecki, norweski i

szwedzki).

publikacja artykutdw branzowych (wraz z przettumaczeniem na jezyki: niemiecki, norweski i szwedzki).
publikacja postéw na tematycznie dobranych forach internetowych (wraz z przettumaczeniem na jezyki:
niemiecki, norweski i szwedzki).

publikacja ogtoszen w serwisach ogtoszeniowych (wraz z przettumaczeniem na jezyki: niemiecki, norweski i
szwedzki),

raport z wykonywanych dziatan i postepow raz w miesigcu, state konsultacje ze specjalista.

kampania reklamowa bedzie dotyczyta promocji produktéw Wnioskodawcy (meble) na rynkach
zagranicznych i bedzie skierowana do klientéw zagranicznych z Niemiec, Szwecji, Norwegii.

Reklama w jezyku polskim oraz wykonawca zapewnia ttumaczenie wszelkich tresci wykorzystywanych do
realizacji przedmiotu zamoéwienia w jezykach: niemieckim, norweskim i szwedzkim.

Zamawiajgcy zaktada ekspansje na rynki zagraniczne m.in. z nowym, niszowym produktem tj. meblami z
tektury, gdzie grupe docelowag odbiorcéw bedg stanowity w wiekszosci osoby mtode stad wybrano
kampanie reklamowga w mediach spotecznosciowych.

realizacji zamowienia:

1. Kampania rozpocznie sie w lipcu 2018r. i bedzie trwata nieprzerwalnie do 24 wrzednia 2018r. przy

zachowaniu intensywnosci dziatan i osiggnietych wskaznikow (liczba kliknie¢), przy zatozeniu, ze:
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i. nie pdzniej niz 5 dni po podpisaniu umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji
szczegdtowy plan kampanii,

ii. wykonawca jest zobowigzany do opracowania kreacji, przy zastosowaniu w kreacji elementéw oraz
ilustracji utrzymanych w barwnej, przykuwajgcej uwage konwencji, doskonale wpisujgcej sie w
zatozenia kampanii oraz dostosowanej do rodzaju kanatu komunikacji w mediach.

iii. wszystkie przygotowane materiaty na potrzeby kampanii muszg by¢ zgodne z zasadami okreslonymi
w Ksiedze Identyfikacji Wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakédw programéw polityki
spojnosci na lata 2014-2020:
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/10013/KIW_CMYK 09102015.pdf oraz w Karcie
Wizualizacji RPO WD 2014-2020 na lata 2014-2020.

iv. na wszystkich materiatach powinny by¢ zamieszczone logotypy: UE RPO WD,

v. Zasady umieszczania informacji o wspdtfinansowaniu oraz logotypy dostepne sg na stronie:
http://rpo.dolnyslask.pl/realizuje-projekt/poznaj-zasady-promowanie/zasady-promocji-i-

oznakowania-projektow-umowy-podpisane-do-31-grudnia-2017-roku/.

vi. Wykonawca zobowigzany jest do rezerwacji i zakupu mediéw, ktére bedg dopasowane do specyfiki
grupy docelowej zgodnie z pkt. Il.1. ppkt. 16. i ppkt.18 i skierowana na kraje Niemcy, Szwecje,
Norwegie

vii. W trakcie trwania kampanii Wykonawca ma prawo do zmiany stow kluczowych w celu optymalizacji
kampanii, o ile taka zmiana bedzie prowadzi¢ do podniesienia efektywnosci kampanii. Kazda zmiana
listy stéw kluczowych musi zostac zaakceptowana przez Zamawiajacego.

viii. Wszystkie materiaty przygotowane przez Wykonawce muszg by¢ poprawne od strony jezykowej, by¢
spojne z koncepcja kreatywng kampanii oraz zawiera¢ wyrazne, zachecajace i jasno sformutowane
CTA (Call to Action).
Zamawiajgcy przewiduje odbior koncowy.
Odbidr catosci zamowienia bedg potwierdzony protokotem odbioru.
Podstawa do wystawienia koricowego protokotu odbioru zamdéwienia bedzie wykonanie zamdéwienia zgodnie

z zakresem i warunkami opisanymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym potwierdzone raportem z wykonania

ustugi promocyjnej.

Raport z wykonania ustugi promocyjnej musi zawiera¢ co najmniej: Szczegdtowy plan kampanii, okres

prowadzenia kampanii wraz z podaniem medidow, udokumentowane potwierdzenie np. w postaci skanow ze

stron, dotarcia z reklamg do klientdw z Niemiec i Szwecji i Norwegii; udokumentowanie wszystkich

elementéw przedmiotu zamdwienia okreslonych w pkt. 1l.1. Zakres zamodwienia pozycja ,Przedmiot i zakres

zamowienia obejmuje”:, pkt. od 1 do 18.

Podpisany przez Zamawiajgcego i Wykonawce protokét odbioru bedg stanowity podstawe do wystawienia
faktury VAT.

Wykonawca bedzie wykonywat czynnosci zwigzane z realizacjg niniejszego przedmiotu zamowienia z nalezytg
starannoscig wymagang przy $wiadczeniu tego rodzaju ustug i z nalezytg troska o finanse oraz interes prawny
Zamawiajgcego.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu autorskie prawa majagtkowe do opracowanych w ramach niniejszego
postepowania dokumentéw i tresci.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% catkowitej wartosci umowy brutto.

10. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% catkowitej wartosci
umowy brutto, za kazdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu
zamowienia.
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lll. Warunki udziatu w postepowaniu - rodzaj i opis kryteriow, ktérymi Zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy
dokonywaniu oceny i wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow (wagi) i sposobu oceny ofert
(przyznawania punktacji).

Przy wyborze ofert Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:

A) Kryteria dostepu warunkujgce udziat w postepowaniu:

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:

1. Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania.

2. Posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia.

3. W przypadku wyboru zobowigzujg sie do podpisania umowy na wykonanie przedmiotu zamodwienia
z Zamawiajacym.

4. Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia.

5. Szczegdtowe warunki udziatu w postepowaniu:

a. Warunkiem udziatu w postepowaniu jest udokumentowanie posiadania wiedzy idoswiadczenia
w zakresie opracowania i przeprowadzenia kampanii reklamowej w mediach. Zamawiajacy uzna za
spetniony warunek wiedzy i doswiadczenia w przypadku gdy Wykonawca wykaze, iz w okresie ostatnich
3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie wykonat co najmniej: dwdch kampanii internetowych dla firm/instytucji publicznych. Wykaz
powinien zawiera¢ elementy zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 Wykaz ustug do Zapytania ofertowego.
Zrealizowane ustugi powinny zostaé potwierdzone skanem/kopig protokotu odbioru badz referencjami.

b. Warunkiem udziatu w postepowaniu jest ztozenie przez Wykonawce oswiadczenia o braku powigzan
kapitatowych i osobowych z Zamawiajgcym. (Zatgcznik nr 3 Oswiadczenie do Zapytania ofertowego).

Nie spetnienie powyiszych warunkéw udziatu w postepowaniu skutkowaé bedzie wykluczeniem
Wykonawcy z postepowania o udzielenie zamowienia. Oferta Wykonawcy wykluczonego uznana
zostanie za odrzucona.

B) kryteria wyboru:

e kryterium: cena (C) - waga 100%
Sposdb oceny ofert:
C=(Cn/Cb)x100
Cn - najnizsza oferowana cena netto,

Cb - cena netto oferty badanej.
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Do realizacji zostanie wybrana oferta, ktdra uzyska najwyzszg liczbe punktéw w danej czesci.

IV. Termin i miejsce realizacji zamdwienia:

- Miejsce realizacji zamodwienia (dostawy przedmiotu zamdwienia): Wroctaw, Al. Karkonoska 10; 53-015 Wroctaw.
Miejsce realizacji projektu: Wroctaw, Al. Karkonoska 10; 53-015 Wroctaw.

- Termin realizacji zaméwienia: od podpisania umowy do dnia 26.09.2018r.

V. Sposdéb, miejsce i termin skfadania ofert.

Oferta powinna zawiera¢ wypetniony Formularz oferty — przygotowany zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik
nr 1 do niniejszego zapytania oraz wszystkimi zatgcznikami.

Oferta winna by¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy (uprawnienia wynikajg
z dokumentéw rejestrowych Wykonawcy tj. KRS lub CEiDG) lub osobe do tego upowazniong przez Wykonawce.
W przypadku podpisu oferty przez osobe upowazniong do oferty musi byé dotagczone upowaznienie wystawione
przez Wykonawce.

Oferty mozna ztozy¢ osobiscie w siedzibie firmy: Wroctaw, Al. Karkonoska 10; 53-015 Wroctaw, pokdj. 203, pocztg
lub mailem na adres: p.pietryka@meble-ader.pl w terminie do dnia 02.07.2018r. Oferty, ktére wptyng do
Zamawiajgcego po wyznaczonym terminie sktadania ofert bedg odsytane bez otwierania.

VI. Termin zwigzania oferta: 30 dni (od ostatecznego terminu sktadania ofert).

VILI. Zakres wykluczenia

W celu unikniecia konfliktu interesow zamowienie nie bedzie udzielone podmiotom powigzanym z Zamawiajagcym
osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosSci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru Dostawcy a Dostawcg, polegajgce w szczegdlnosci na: a) uczestniczeniu w spoéfce jako wspdlnik spotki
cywilnej lub spétki osobowej, b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji, petnieniu funkcji cztonka organu
nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika, d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewiedstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego
stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. W zwigzku z powyzszym Dostawca jest
zobowigzany do ztozenia Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych (Zatgcznik nr 5 do niniejszego
zapytania ofertowego).

VIII.  Okreslenie warunkéw zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o
udzielenie zamdéwienia publicznego

Przewiduje sie mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy.

Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie do tresci umowy zmian jej postanowien w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktdrej dokonano wyboru dostawcy urzgdzenia. Zmiany te mogg dotyczy¢:
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1) Warunki zmiany terminu wykonania zamédwienia:
— z powodu istotnych brakéw lub btedéw w dokumentacji projektu polegajgcych na niezgodnosci dokumentacji
z przepisami prawa;
—z powodu uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu zamdwienia proponowanych przez
Zamawiajgcego, jezeli te zmiany sg korzystne dla Zamawiajgcego;
— z powodu okolicznosdci sity wyzszej, np. wystgpienia zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki
zewnetrzne, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ z pewnoscig, w szczegdlnosci zagrazajacego bezposrednio zyciu
lub zdrowiu ludzi lub grozgcego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach;
— z powodu dziatan oséb trzecich uniemozliwiajgcych wykonanie prac, ktdre to dziatania nie sg konsekwencjg
winy ktdrejkolwiek ze stron umowy.
Kazdorazowo, zmiana terminu wykonania zamdwienia uzalezniona jest od jej akceptacji przez Zamawiajgcego
oraz ewentualnie Instytucje Posredniczagcg w finansowaniu projektu (zgodnie z postanowieniami umowy o
dofinansowanie).
W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze od umowy
odstgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy, w szczegdlnosci terminu realizacji zamdwienia, w przypadku
zaistnienia innej, niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okolicznosci prawnej,
ekonomicznej lub technicznej, za ktérg zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem
mozliwosci nalezytego wykonania umowy, zgodnie z zapisami zapytania ofertowego.

IX. Uniewaznienie postepowania.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdéwienia bez podania
przyczyny.

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014 — 2020



